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以下の流れにそって、設定を行います。

1-1. 設定の流れ

1. 概要

機器の接続 ［ 1-2. 接続方法］
必要な機器の準備および接続を行います。

お客様情報の準備 ［1-3. 「お客様情報のお知らせ」の確認・設定作業］
光ねっとmimaから送られてきた「お客様情報のお知らせ」を準備します。

インターネットへ接続 ［3. インターネット接続の確認］

インターネットへ接続します。

パソコンの設定 ［2. パソコンのネットワーク設定］

ネットワークの設定で「IPアドレスを自動的に取得する」に設定します。

メールの設定 ［4. メールアカウントの設定と送受信の確認］
メール設定と送受信の確認を行います。 ※必要な方のみ

完了
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「ＯＮＵからの既存ＬＡＮ配線を利用」または「ＬＡＮ配線を新設」のどちらかの接続方法となります。

1. 概要
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1-2. 接続方法



1. 概要

1-3.  「お客様情報のお知らせ」の確認・設定作業

●以下の情報をご確認後、接続設定を行ってください。
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みほん

②ＰＰＰｏＥの設定に使用します
 接続機器（ブロードバンドルーター等）の取扱説明書をご参照のうえ、

 ユーザーＩＤ（ﾕｰｻﾞｰ名）・認証パスワードの設定を行ってください。

③メールの設定に使用します
 工事案内・振替案内等のご案内は
 こちらのアドレス宛に届きます。

①お客様名義、ご住所に

 誤りがないかご確認ください。



2. パソコンのネットワーク設定

TCP/IP設定 （Windows 11 編）

ネットワークの設定で「IPアドレスを自動的に取得する」に設定します。

※本セットアップガイドとお客様がお使いになっているパソコンの設定画面によっては、表示が異なる場合があります。

［ホーム］画面が表示されたら、

［ネットワークとインターネット］をクリック。

手順2

手順3

［ネットワークとインターネット］画面が表示されたら、

有線接続の場合は[イーサネット]、

WiFi接続の場合は[Wi-Fi]をクリック

※Wi-Fi接続の場合はWi-Fi接続設定を

   事前にしてください

手順1

手順1

スタートボタンをクリック

［スタート］画面が表示されたら

［設定］をクリック。
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手順2

手順3



2. パソコンのネットワーク設定 （Windows 11 編）

手順4

手順5

［イーサネット］、もしくは[Wi-Fi]画面が表示されたら、

IP割り当てとDNSサーバーの割り当てが

自動（DHCP)になっていることを確認。

IP割り当てとDNSサーバーの割り当てが手動になっ
ている場合は自動（DHCP)に変更

Wi-Fiの場合も同様です。

手順4
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手順5



3. インターネット接続の確認

手順2

インターネット接続の確認を行います。

手順1

▲ホームページが表示されない場合、パソコンの再起動で回復する場合があります。

▲ブロードバンドルーター等をご使用の場合、ルーターの電源コンセントの抜き差しをしていただき、ルーターが正常に

    起動しましたら、パソコンの再起動で回復する場合があります。

ホームページが表示されたら、インターネット接続は

完了です。
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Webブラウザー（［ Microsoft Edge ］または
［ Google Cｈrome ］など）を起動し、ホームページを
開きます。

（例）アドレスバーへ『https://www.goo.ne.jp/』と入力して
      ［Enter］キーを押します。

（例）Microsoft Edgeの場合

（例）Google Chromeの場合
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4. メールアカウントの設定

受信トレイ
受信したメールが入ります。
※受信トレイ内のメールは受信から90日で自動削除されます。
残したいメールは保存フォルダーまたは任意のフォルダーを作成し移動してください。

下書き
送信前に一時的に保存したメールが入ります。
※下書きフォルダー内のメールは自動削除されません。

送信済みアイテム
送信したメールが入ります。
※送信済みアイテムフォルダー内のメールは自動削除されません。

迷惑メール

迷惑メールとして自動的に振り分けられたメールが入ります。
「会員様の窓口」で、迷惑メールフィルター機能がＯＮに設定されている必要があります。
（『「会員様の窓口」利用マニュアル』参照）
※迷惑メールフォルダー内のメールは受信から30日で自動削除されます。

ごみ箱
削除したメールが入ります。
※ごみ箱でメールを削除すると、元に戻すことはできません。
※ごみ箱フォルダー内のメールは、ごみ箱に移動してから7日で自動削除されます。

保存フォルダー
メールの保存用フォルダーです。
※保存フォルダー内のメールは自動削除されません。

◎メールアカウントの設定には『お客様情報のお知らせ』に記載の内容が必要となります。

◎メールの保存期間等にご注意ください。

 メールの保存期間等の各フォルダー（※1）の仕様は、下記表のとおりです。

※1 メールのフォルダーとは、Webメールのフォルダーとなります。
      Webメールのご利用方法は、ご利用開始にあわせてお送りする『お客様情報のお知らせ』に同封しております

  『「会員様の窓口」利用マニュアル』をご参照ください。

≪Webメールの各フォルダーの仕様≫

■メールサービスをご利用いただく際の注意点

（例） 「受信トレイ」に受信されたメールを、90日以降にメールソフト（パソコン側）にて受信しようとした場合、すでに
「受信トレイ」から削除されている為、メールソフトにて受信することはできません。
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手順1

手順2

手順3

手順2

手順3

Outlook(New)アプリ 編

4-1. メールアカウントの設定

メールアカウントを設定します。
※「お客様情報のお知らせ」をお手元に用意し、各項目の設定を行ってください。

［スタート］  →[すべてのアプリ]→［Outlook(New)]                        を起動します。

■メールアカウントの設定を行う前に、『メールサービスをご利用いただく際の注意点』（7ページ）を
 ご確認ください。
※本「メール」アプリの受信トレイで削除したメールはWebメールからも削除されますので、ご注意ください。

4. メールアカウントの設定 （Outlook(New)ｱﾌﾟﾘ編）

※[ようこそ]画面が表示されない場合
メール画面右上の［歯車］をクリック。  ［アカウントの追加］をクリック。

メールアドレスを入力し［続行］をクリック、 

［手順4］へ進んでください。
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IMAPと表示された場合はパスワードを入力
せず、右下の［プロバイダーを選択］をクリック。

下にスクロールし［POP］をクリック。

手順4

手順5

手順4

手順5

4. メールアカウントの設定 （Outlook(New)ｱﾌﾟﾘ編）
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手順6

手順6

4. メールアカウントの設定 （Outlook(New)ｱﾌﾟﾘ編）

1 お客様の［メールパスワード］を入力

2 ［POP受信メールサーバー］ [ポート]

    mail.hikari-net.ne.jp       995

3 ［セキュア接続タイプ］

 SSL/TLS（推奨）

POP
POPの設定画面が表示されます。[メールパスワード]を
入力後、[表示数を増やす]をクリックしONにします。

手順7

設定項目が表示されます。以下の通り設定されているか内容をご確認ください。

入力内容が異なる場合は内容を修正し、[続行]をクリックします。

1

4 お客様の[メールアドレス]を入力。

   （例）--------@hikari-net.ne.jp

5 お客様の[メールパスワード]を入力。

  

6  ［SMTP送信サーバ］           [ポート]

mail.hikari-net.ne.jp       587

2

7 ［セキュア接続タイプ］

   StartTLS

3

4

5

6
7

手順7
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手順8

手順8

4. メールアカウントの設定 （Outlook(New)ｱﾌﾟﾘ編）

POPアカウントを同期する表示が出たら［続行］を
クリック。

その後、「Microsoftはお客様のプライバシーを尊重しています」
画面が表示されたら内容確認し[次へ]をクリック
「一緒に進捗する」画面は、データ送信の有無を選択し[承諾]をクリック
「エクスペリエンスの強化」画面は内容を確認し[続行]をクリック
「Outlookを使い慣れたものにしましょう」画面は内容を確認し、[設定の適用]をクリック

以上でメール画面が表示されます。

手順9



4. メールアカウントの設定 （Outlook(Classic) 編）

4-1. メールアカウントの設定

手順1

メールアカウントを設定します。

※「お客様情報のお知らせ」をお手元に用意し、各項目の設定を行ってください。

※「Outlook(Classic)」をご利用の方は、Microsoft社の「Microsoft Office」をインストールする必要があります。

※図は「Outlook2021」を利用しています。

Outlook(Classic) 編

■メールアカウントの設定を行う前に、『メールサービスをご利用いただく際の注意点』（7ページ）を
 ご確認ください。

を起動します。

※［Outlook]画面が表示された場合

 手順4へ進んでください。

［アカウント情報］

画面が表示されます。

[アカウントの追加] をクリック。

手順2

手順3

手順2

手順3
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「ファイル」をクリックします。



4. メールアカウントの設定 （Outlook(Classic) 編）
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［自分で自分のアカウントを手動で設定］に
チェックし、[接続]をクリックします。

手順4

手順5 手順4

手順5

［～を追加しています］と表示されます。

画面が変わるまで、そのままお待ちください。

手順6

手順6

［Outlook］画面が表示されます。

入力欄にメールアドレスを入力し、

［詳細オプション］をクリックします。



4. メールアカウントの設定 （Outlook(Classic) 編）
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［詳細設定］画面が表示されます。

［POP］をクリックします。

手順7

手順7

手順8

手順8

受信メールの[サーバー]欄に
mail.hikari-net.ne.jpと入力
[ポート]欄は995

このサーバーでは暗号化された接続
(SSL/TLS)が必要にチェック

送信メールの[サーバー]欄に
mail.hikari-net.ne.jpと入力
[ポート]欄は587

[暗号化方法]欄はSTARTTLSを選択

この画面が表示されない場合は手順9に進みます。



4. メールアカウントの設定 （Outlook(Classic) 編）

［～を追加しています]と表示されます。

画面が変わるまで、そのままお待ちください。

［アカウントが正常に追加されました］と表示され
ます。

[完了]をクリックします。

手順10

手順10
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手順9

手順9

パスワードの入力画面が表示されます。

メールパスワードを入力し、[接続]をクリッ
クします。

手順11

手順11



発行元 ： 株式会社光ネット

※本書の全部または一部を株式会社光ネットの許可なく複写・複製すること、および磁気また光記録媒体への
入力等を禁じます。

※本書の内容は、予告なく変更する場合があります。
※当社指定以外のご利用方法につきましてはサポート対象外となります。
※お問い合わせの際は、お手元にご契約時の書類等を用意しておかけください。
※本書に記載されている会社名・商品名は、一般に他社の商標または登録商標です。

株式会社光ネット（光ねっとmima）

〒779-3602 徳島県美馬市脇町大字猪尻字西分164-1

フリーアクセス：０１２０－９３１－９２０

TEL：0883-53-9933 IPフォン：050-3433-8333

FAX：0883-53-9922
【受付時間】 9:00～17:30（平日、第2・第4土曜）

※第1・第3・第5土曜・日曜・祝日・年末年始は休業とさせていただきます。

※お問い合わせの際は、電話番号をお確かめのうえ、お間違いのないようお願いいたします。

E-mail： info@hikari-net.ne.jp

https://hikari-net.ne.jp

本書に関するお問い合わせ先
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